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Degerli Uyemiz;

Geride biraktigimiz 2016 yili Ulkemiz ve bélgemiz agisindan gesitli sikintilarla ge¢gmis, hem sosyal
hem de ekonomik acidan ne yazik ki, beklentilerin altinda gegen bir yil olmustur. Ancak ona
ragmen, Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi olarak, 2016 yili icerisinde, hem Gyelerimize en iyi
hizmeti vermek hem de ilimizin ekonomik ve sosyal gelisimi agisindan uzerimize dusen gorevi
eksiksiz yapma sorumluluguyla, faaliyetlerimize tim hiziyla devam etme gayreti icerisinde olduk.
Goreve geldigimizden bu yana, seffaf ve katilimci yénetim felsefemizden asla 6din vermeden siz
degerli Uyelerimize daha kaliteli hizmet sunmak; ayni zamanda Ahiligin baskenti olan ilimizin
ekonomik agidan gelisimine katki sunmak adina ticaret ve sanayisine yon vermek adina
Meclisimiz, Yénetim Kurulumuz ve Personel arkadaglanmizla 'KOklU Gelenek, Vizyonlu Gelecek'
anlayisimizla calismalarimizi surdurmekteyiz.

Bu duygu ve diisiincelerle, Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi olarak basta Uyelerimize, Yénetim
Birimlerimize, Paydaslarimiza ve Personelimize tesekkur ediyor, 2017 yilinin daha basarili ve
guzel bir yil olmasini temenni ediyorum.

Selahattin EKICIOGLU
Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi
Yoénetim Kurulu Baskani




1. TEMEL YETERLILIKLER

1.1 Yénetim ve Oda Mevzuati

Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu,
gorevini Oda / Borsa Mevzuati cercevesinde
yuritmektedir. Odamizin Yénetim Kurulu, Meclisi,
Meslek Komiteleri, liyeleri ve personelleri
tarafindan benimsenen hedefleri, misyonu,
vizyonu ve politikalari mevcuttur.

Organizasyon yapisi, Oda'da uygulanmakta olan
yonetim sistemleri kapsaminda acik bir bicimde
tanimlanmis ve Meclis, Yénetim Kurulu, Meslek
Komiteleri ve personel kendi gérev ve
sorumluluklarini 5174 sayili Turkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ile
ilgili yonetmeliklerde belirtildigi sekilde yerine
getirmektedir. Olagan Meslek Komiteleri ve Meclis
toplantilari ayda bir; Yonetim Kurulu toplantilari
ise haftada bir kez olmak tzere diizenli olarak
yapilmaktadir. Meclis ve Yonetim Kurulu
toplantilarina iligkin tutanaklar Genel
Sekreterlikce gorevlendirilen personel tarafindan;
olagan Meslek Komitesi toplanti tutanaklari ise
ilgili Meslek Komitesinden sorumlu personel
tarafindan tutulmakta ve muhafaza edilmektedir.

-Misyonumuz

Yasa ile tarafimiza yuklenmis olan hizmetleri
eksiksiz vermek.

Uyelerimizi ulusal ve uluslararasi rekabette bir
adim déne tagimak igin kisisel ve kurumsal
gelisimlerine destek verecek hizmetleri sunmak.
-Vizyonumuz

Uyelerine Yén Veren ve Bélgenin Ekonomik
Kalkinmasinda Oncii Rol Alan, Ulusal ve
Uluslararasi is Agi Kuran, Yenilikci ve Verimli Bir
Kurum Olmak.

-Temel Degerlerimiz

* Seffaflik ve hesap verebilirlik
Cagdas yonetim anlayisi
Sosyal sorumluluk bilinci
Cézium odakli hizmet anlayisi
Uyelere giiler yiizlii hizmet

* F ¥ *

1.2 Mali Yénetim

5174 sayili yasa cercevesinde faaliyetlerini
yuriten Kirgehir Ticaret ve Sanayi Odasi, genel
kabul gérmis muhasebe ilkelerine gore faaliyet
gostermektedir. Odamiz mali yénetimde seffaflik
ilkesini benimseyerek, kanun ve yénetmelikler
cercevesinde gelirlerini, liyelerine en yuksek
faydayi saglayacak sekilde yonetmeyi ilke
edinmistir. Mali kaynaklarin yénetimi, izlenmesi ve
kontroliine yardimci olmak lizere zamaninda ve
seffaf mali bilgiler saglayabilmektedir. Odamiz
tim yasal muhasebecilik diizenlemelerine ve
Odalarla ilgili tim kanunlara uymaktadir. Bununla
birlikte, Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi
tarafindan gerceklestirilen akreditasyon
denetimlerinde, Odamiz “1.2 Mali Yénetim” de yer
alan butiin maddelerden tam puan alarak iyi
uygulama secilmigtir.




2013 Yili Mali Durum Tablosu

BUTCE (TL) FIiLI (TL) GERCEKLESME ORANI
(%)
GELIRLER | 1.425.000,00 985.690,98 69,17
GIDERLER | 1.425.000,00 851.717,89 59,76
2014 Yih Mali Durum Tablosu
BUTCE (TL) FIiLI (TL) GERCEKLESME ORANI
(%)
GELIRLER | 1.480.000,00 1.154.929,57 78,03
GIDERLER | 1.480.000,00 1.026.727,14 69,37
2015 Yihh Mali Durum Tablosu
BUTCE (TL) FIiLI (TL) GERCEKLESME ORANI
(%)
GELIiRLER | 1.930.000,00 1.604.014,80 67,20
GIDERLER 1.930.00% 1.103.283,83 72,90
2016 Yili Mali Durum Tablosu
BUTCE (TL) FIiLI (TL) GERCE&sME ORANI (%)
GELIRLER 2.000.000,00 1.347.105,13 67,35
GIDERLER 2.000.000,00 1.523.515,58 76,17
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1.3 insan Kaynaklar Yénetimi

Oda igleri 5'i kadin, 5'i erkek olmak tzere toplam 10 personel ile yaritilmektedir. Oda
personelinin goérev tanimlar, yetki ve sorumluluklari Kirgsehir TSO Organizasyon El Kitabinda yer
almaktadir.

KIRSEHIR TSO PERSONEL SAYISI VE EGiTiM DURUMU

Egitim Durumu
Calisan _
Personel | Personel Ilkokul | Ortaokul Lise Lisans Yiiksek | Doktora
Sayisi Lisans
Erkek 5 1 - 1 3 - -
Kadin 5 - - - 4 1 -

1.3.1 Egitim Faaliyetleri

ilgili Oda personeli TOBB tarafindan her yil diizenlenen ve mevzuat ile ilgili egitimler iceren
seminer, toplanti ve egitim faaliyetlerine katihm saglamaktadir.

TOBB'un dizenledigi egitimlerin, toplantilarin ve seminerlerin yani sira, Oda personeli talepleri
sonucunda hazirlanan ve Yénetim Kurulu onayi ile plana alinan “Yillik Personel Egitim Plan”
kapsaminda Odamizda 2016 yilinda personel egitimleri de dizenlenmistir.

2016 Yili Personel Egitimleri

Horizon 2020 proje hazirlama egitimi
Fizibilite hazirlama egitimi
Kurum kaltara egitimi

BGYS farkindalik egitimi
Verimlilik ve temiz Uretim egitimi
Finansal okuryazarlik egitimi
Takim calismasi eqitimi

Dis ticaret egitimi

Ms Office Excel egitimi

0. EBYS bilgilendirme egitimi
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1.4 is Planlamasi ve Yénetimi

1.4 Is Planlamasi ve Yénetimi

Odamiz, Akreditasyon izleme Komitesi ve
Yénetim Kurulu her dért yilda bir duzenledigi
stratejik plan dogrultusunda, Meclis tarafindan
da gbzden gegcirilen ve onaylanan yillik ig plani
hazirlamaktadir.

Periyodik olarak yapilan yonetimin gézden
gecirmesi, Akreditasyon izleme Komitesi ve
aylik personel toplantilarinda calisma hedefleri
g6zden gecirilmektedir. Bu kapsamda, Uyelere
yillik rapor da sunulmaktadir.

2016 Yili is Plani Kapsaminda
Yapilan Faaliyetler

*“Kurumsal yapinin etkinlestiriimesi” amaci
kapsaminda “Y&netici El Kitabi” hazirlanmistir.
*“Kurumsal kaynaklarin etkin ve verimli bicimde
yonetilmesi” amaci kapsaminda Oda belgeleri
elektronik ortama aktariimig, dijital arsiv
olusturulmustur. Yine ayni amac kapsaminda
“Calisan El Kitabl” hazirlanarak personelin
kullanimina sunulmustur.

*“Uyeye sunulan hizmetlerin gelistiriimesi”
amaci kapsaminda Uyelerin kurumsallagsmalari
ve markalasmalari adina cesitli egitimler
duzenlenmistir.

*“Uye iligkilerinin glclendirilmesi” amaci
kapsaminda Uye ziyaretleri dizenlenmis, uye
memnuniyet anketleri uygulanmig, meslek
komitesi toplantilari ayda bir olmak uzere
olagan toplanmis ve meslek grubu bazl yemekli

sektorel toplantilar dizenlenmistir.

Stratejik plana bagl olusturulan is planina
%100 uyum saglanmugtir.

1.5 Haberlesme ve Yayinlar

Odamiz yénetim sistemleri ve akreditasyon
sistemi kapsaminda tanimlanmis haberlesme
stratejisi, iletisim proseduri ve iletisim plani
mevcuttur. Odamiz faaliyetlerini, politikalarini,
hizmetlerini ve ¢calismalarini tanitmak icin
medyanin bircok kanalini kullanmaktadir.
Odamiz, yerel basin ve medya ile etkili bir
iletisim icindedir. Yerel medya ve basin igin,
yazili ve gorsel medyada yayinlanmak Uzere
basin biiltenleri “Basin-Halkla iligkiler Birimi”
tarafindan hazirlanmaktadir.

Odamiz Uyelerine yararl bilgiler sunan, dizenli
olarak guncellenen, yabanci dil destekli bir
web sayfasina sahiptir. Bununla birlikte, dort
ayda bir ¢cikan TSO Bulten tim Gyelerimize
posta yolu ile gonderilmektedir.




Kirgehir TSO Yerel Basinda Gorlinme Analizi
Gazetelerde cikan Haberlere Gore
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2016 yilinda yerel basinda 595 kez goérinduk.




Web Sayfasi Tiklanma Oranlari

Tekil Tiklanma Orani
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SR P g Bilgilendirme Amagl Uyelere
Gonderilen SMS Sayisi

2016 yili tekil iklanma sayis1 20.553

Cogul Tiklanma Orani

Toplam gdénderilen SMS sayisi 284.446 tane
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2016 yil cogul tiklanma sayisi 45.123
2016 yill web sayfasi toplam tiklanma sayisi 65.676




1.6 Bilgi ve iletisim Teknolojileri Kullanimi

1.6 Bilgi ve iletisim Teknolojileri Kullanimi

Odamiz, bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin bir sekilde kullanmaktadir. Odamiz, tyeleri ile etkin
iletisim kurmakta, hizmet sunumunu gelistirmek ve surekliligini saglamak icin gerekli teknolojik
altyapi icin surekli yatinm yapmaktadir.

Uyelerimizin Kayith E-Posta Sayisi

Toplam Uye Sayisi Kayith E-Posta Sayis1 Yiizdelik Oran
1966 1146 % 58

Uyelerimizin Kayith Cep Telefonu Sayisi

Toplam Uye Sayisi Kayith Cep Telefonu Sayisi Yiizdelik Oran
1966 1686 % 85
1.7 Uye lligkileri

2011 yilinda yenilenen ve daha modern bir yapiya burtnen dort katl hizmet binamiz ve daima
ilerlemeyi hedefleyen Odamiz Yénetim Kurulu ve personeli, Oda tyelerine kaliteli ve etkin bir
sekilde hizmet vermektedir.

Yénetim Kurulumuz ve Oda personeli Uye ziyaretleri gergeklestirmekte; uygulamakta oldugumuz
ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi geregi Uyelerden gelen sézlU, yazil her tarla
istek, Oneri ve sikayet kayit altina alinarak ya Yénetim Kurulu ve Meclis toplanti gindemine
alinmakta ya da ilgili kurum/kurulusglara iletilerek ¢6zum yolu aranmaktadir.




1.7.1 Uye Faaliyetleri

Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi Ticaret Sicili

Mudurlagl 2016 Yili Gelen Giden Evrak Sayisi
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Kirgehir Ticaret ve Sanayi Odasi Meslek Gruplari Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasl 2016 Yili islem Sayilan
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1.7.2 Uye Etkinlikleri
Bilgilendirme Toplantilar

0 Odamiz ve ISKUR il Mudiirliigi tarafindan
mesleki yeterlilik belgesi zorunlulugu hakkinda
uyelerimize yonelik bilgilendirme toplantisi.

0 KOSGEB'in baslatmis oldugu KOBI-GEL
destek programi hakkinda Uyelerimize yénelik
bilgilendirme toplantisi.

0 Kirsehir Ticaret Borsasi ile ortaklasa
yurattigumuz, Ekonomi Bakanligi tarafindan
desteklenen “Kirsehir'i Hayvancilikla Dinyaya
Aciyoruz” projesi kapsaminda hayvancilik sektdr
toplantisi.

0 Ahiler Kalkinma Ajansi tarafindan KOBI'ler
icin acilan mali destek programinin tanitimini
yapmak icin Odamizda bilgilendirme toplantisi.

0 19 Agustos 2016 tarihinde yurarltge giren
6736 sayill “Bazi Alacaklarin Yeniden
Yapilandirimasina iliskin Kanun” hakkinda vergi
affina iligkin bilgilendirme toplantisi.

0 Kirsehir Ticaret Borsasi ile ortaklasa
yurittigimuz, Ekonomi Bakanhgi tarafindan
desteklenen “Kirgehir'i Hayvancilikla Dinyaya
Aciyoruz” projesi kapsaminda hayvancilik caligtayi.
0 Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi tarafindan
yuritilen “Kadin isletmelerine Finansman ve
Danigsmanlik Desteg@i” programi kapsaminda kadin
girisimcilere yonelik bilgilendirme toplantisi.

0 10.04.2014 tarih ve 15341 sayili Bakanlk
Makami onayiyla yuruarltige giren Tehlikeli Madde
Faaliyet Belgesi Diizenlenmesine liskin Usul ve
Esaslar Hakkindaki Yénerge kapsaminda “tehlikeli
maddelerin karayolu ile taginmasi, tehlikeli madde

faaliyet belgesi, tehlikeli madde glvenlik danismani,
denetimler ve cezalar” konu basliklar altinda
bilgilendirme toplantisi.

0 Odamiz ve OSB uyesi 53 firmanin inovasyon,
bilgi, beceri ve kapasitelerinin geligtiriimesi, isbirlikleri ile
inovasyon yetkinliklerinin gelistirilmesi, Kirsehir'deki
kuruluglarin insan kaynaklari sistemlerinin inovatif
gelisimlerine katki saglanmasini amagclayan tematik proje
tanitim toplantisi.

0 Ekonomi Bakanhgi Tesvik Uygulama ve Yabanci
Sermaye Genel Mudur Yardimcisi Mehmet Yurdal
Sahin'in sunumu ile “Yeni Tesvik Yasasi” hakkinda
bilgilendirme toplantisi.

Uye Egitimleri

0 Ahiler Kalkinma Ajansi igbirligi ile Medya
Okuryazarligr Egitimi.

0 Ahiler Kalkinma Ajansi igbirligi ile Finansal
Okuryazarlik Egitimi.

0 Ahiler Kalkinma Ajansi igbirligi ile Dis Ticaret
Egitimi.

0 Endustri 4.0 Egitimi

0 Ahi Evran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
MUdurlagu isbirligi ile Pazarlama Stratejileri Egitimi.
0 Ahi Evran Universitesi Sirekli Egitim Merkezi
Mudarlagu isbirligi ile Gucli Marka Yaratma Egitimi.
0 Ahi Evran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
MUdurlagu isbirligi ile Kalite Yonetim Sistemi ve
Kurumsallagsma Egitimi.

0 Ahi Evran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi




Muadirliigu isbirligi ile is Saghgr ve Giivenligi
Egitimi.

* Ahi Evran Universitesi Siirekli Egitim
Merkezi MUdurlugu isbirligi ile Musteri Yonetimi
ve Musteri Odakli Satis Egitimi.

* Ahi Evran Universitesi Siirekli Egitim
Merkezi MUdUrlagu igbirligi ile E-Ticaret Egitimi.
* Ahi Evran Universitesi Stirekli Egitim
Merkezi MUdUrlGgu igbirligi ile Basaril Liderlik ve
Profesyonel Yénetim Becerileri Egitimi.

* Ahi Evran Universitesi Siirekli Egitim
Merkezi MUdurlagu igbirligi ile Uygulamali Proje
Hazirlama Egitimi.

1 8 Y6n_etim_Sistemleri_Yéne_tirpi
YONETII_VI SI_STEMLERI POLITII_(ALARIMIZ
KIRSEHIR TICARET VE SANAYI ODASI

“1S0O 9001, ISO 10002, ISO 14001, ISO 27001
yonetim sistemleri sartlarina uymayi, entegre
ybnetim sistemimizin etkinligini ve
performansini surekli iyilestirmeyi ve gbzden
gecirmeyi, " Kalite, Cevre, Musteri Memnuniyeti
ve Bilgi Guvenligine iligkin yasal ve dizenleyici
sartlar ile musteri sartlarini dikkate alarak, yasal
mevzuata bagl kalmayi, " Calisanlarimizin
gelisimini ve motivasyonunu saglamayi, "
Faaliyetlerimiz ve hizmetlerimiz esnasinda
olusan atiklarin gevresel etkilerini kontrol
altinda tutmayi, mimkuin oldugunca geri
dénusuimunu saglamayi, uygun yollarla
bertaraf etmeyi, " Kurumumuzda ve
Uyelerimizde cevre bilinci olusturmayi ve

13

* Ekonomi Bakanlhgi'nin destekledigi “Kirgehir'i
Hayvancilikla Dunyaya Aclyoruz” projesi kapsaminda
kiimede yer alan firmalara yénelik mesleki egitimler.

Et inekgiligi

Sut inekgiligi

Mera islahi

Yem yetistirme

Tesis yOnetimi ve igletmesi
C")rgl'.'ltleme, mevzuat ve destekler
Gida guvenligi

Hayvancilik ihracati ve ithalati

O O0OO0OO0OO0OO0OO0Oo

sUrdurulebilir cevre mantigi ile hareket ederek
kaynaklarimizi, dogal dengeyi bozmadan ve
cevre kirliligine neden olmadan kullanmayi, bu
suretle kirliligi azaltmayi ve dogal kaynak
kullaniminda verimliligi saglamayi, " Faaliyet ve
hizmetlerimizle ilgili Gye istek, Oneri ve
sikayetlerini en dogru sekilde algilama,
tanimlama, analiz etme, yonlendirme, ¢cozumler
uretme ve uyelerimize sonuclarini bildirme
sureclerini; seffaflik, erisilebilirlik, cevap
verebilirlik, objektiflik ve gizlilik prensipleri
dogrultusunda Uyelerimize ek bir maliyet
cikarmadan degerlendirerek yonetmeyi, " Sifir
guvenlik ihlali ile kurumdaki islerin surekliligi,
islerde meydana gelebilecek aksakliklarin




azaltiilmasini, yatinmlardan gelecek faydanin
artinlmasi, bilginin genis capli tehditlerden
korunmasini gizlilik, batanluk, kullanilabilirlik
ilkeleri cercevesinde tum bilgi guvenligi
uygulamalarimizi gunun sartlarina gore gézden
gecirmeyi, guncellemeyi ve boylelikle dinamik
bir yapida kalmasini saglamayi, " Sahip
oldugumuz kurum kultarina, kalite anlayisimizi,
cevre dahil olmak Uzere ilgili politikalarimizi ve
faaliyetlerimizi Gyelerimize ve icinde
bulundugumuz topluma aktarmayi, " Hizmette
sinir tanimayan, guler yuzlu, planli ve
standartlari en Ust seviyede kaliteli hizmet
vermeyi, " Personelimizin takim calismasina
ilaveten inisiyatif alabilmelerine olanak

1.8.1 Yonetim Sistemleri Denetimi

2014 yiinda Kirgehir Ticaret ve Sanayi Odasi
Turkiye'de bir ilke imza atarak, 1ISO 9001
Kalite Yonetim Sistemi, ISO 10002 MUsteri
Memnuniyeti Yonetim Sistemi, ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi
Guvenligi Yonetim Sistemi ve TOBB
Akreditasyon Sistemi olmak Uzere bes
sisteme ayni anda bagvuran ilk Oda olmustur.
2016 yili Mayis ayinda yapilan denetimlerde
ISO 9001 Kalite Yoénetim Sistemi, ISO 10002
Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, ISO
14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 27001
Bilgi Glvenligi Yénetim Sistemi denetimlerini
basari ile tamamlayan Odamiz, 2014 Kasim

saglamayi; ye memnuniyeti odakli, topluma
karsi sorumlu ve etik degerlere 6nem veren,
daima ilerlemeyi hedefleyen Odamizin nitelikli
calisanlarinin bilgi, beceri ve yetkinliklerini
geligtirmelerine yardimci olmayi; calisan
memnuniyetini saglamayi; yurattlen hizmete
uygun calisma kosullari saglayarak basari ve
yaraticilig tesvik edecek bir ortam yaratmayi, "
Kurulus Kanunu ve Mevzuatlar cercevesinde
ilimizin ve Ulkemizin sanayi ve ticaret alanina
katkida bulunmak amaciyla faaliyet gbsteren
Odamizin, tye ve musterilerinin beklenti ve
ihtiyaclarini, yasal sartlar cercevesinde
karsilayarak memnuniyetlerini en Ust dizeyde
saglamayi taahhit eder.

ayinda yapilan TOBB Akreditasyon denetimleri
sonucunda ise, Odamiz “B Seviye Akredite Oda”
olarak “Bes Yildizll Odalar” arasina girmigtir.




2. TEMEL HIiZMETLER

2.1 iletisim Ag

Odamiz tim iletisim araclari ile (web, telefon, e-posta, 8§
sms, posta, fax, sosyal medya gibi) genis ve birgok ig .
kolunu temsil eden kesime hitap etmektedir ve :
duzenledigi egitim, seminer ve bilgilendirme
toplantilari ile tyelerine gesitli hizmetler sunmaktadir.
2.1.1 Fuar Organizasyonu

2014 yilinda bir ilke imza atarak Uyeleri icin fuar
dizenleyen Odamiz, 2016 yilinda da fuar
organizasyonuna devam etti. 21-23 Eylul 2016
tarinleri arasinda lll. Kirsehir Tarim Hayvancilk ve
Teknolojileri Fuari'ni duzenledik.

2.1.2 Kadin Girigsimciler Kurulu

0 8 Mart Diinya Kadinlar Gunu etkinligi dolayisiyla Kirsehir Barosu Bagkani Av. Mehtap Karaburcak
Tuzcu'nun da katiimi ile “Ticarette ve Yénetimde Kadin Haklar” konulu panel duzenlendi.

0 Kadin Girisimciler Kurulu tyelerimiz 12-13 Mart 2016 tarihinde Denizli'de dizenlenen Kadin
Girisimciler Zirvesi'ne katildilar.

0 2016 Mayis ayinda gerceklesen Ahilik Haftasi kutlamalari kadin girisimcilerimizle renklendi. Kadin
Girisimciler Kurulumuzun dizenlemis oldugu Ge¢misten Gunumuze Kadin Girisimciligi Baciyan-1 Rum
Paneli Kirgehir Kultir MUdurlaga salonunda yogun bir katiimla gerceklesti.

0 2016 Mayis ayinda gerceklesen Ahilik Haftasi kutlamalari kapsaminda kadin girisimcilerimizin
dizenledigi “Gecmisten Gunumuze Kadin Girisimciligi” konulu yagh boya resim yarigsmasi neticesinde
Odamizda duzenlenen térenle 6dulleri takdim edildi.




2.1.3 Sosyal Sorumluluk Projeleri

Ikégretim cagindaki cocuklarda sigorta bilincini
gelistirmek amaci ile dlzenlenen resim
yarismasinda dereceye giren 6grencilere
Odulleri takdim edildi. Ayrica, 6grencilerin
yapmis oldugu resimlerle 2016 yili Oda takvimi
bastinid.

0 Odada uygulanmakta olan ISO 14001
Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda ilk6gretim
cagindaki cocuklarda ¢evre bilincini gelistirmek
amaci ile resim yarismasi dizenlendi.

a 2014 yiindan beri Cacabey Meydani'nda
duran ve ihtiyac sahibi cocuklar icin kitap ve
oyuncak topladigimiz kumbarayi Akpinar

Kaymakamligi'na hediye ettik.

0 Odamiz tarafindan her yil Ramazan ayinda
intiyac sahibi ailelere yapilan erzak yardimina 2016
yilinda da devam edildi. 40.000 TL'si Turkiye Odalar
ve Borsalar Birligi tarafindan karsilanan 60 TL'lik
gida fisi ihtiyag sahibi ailelere dagitild.

0 Odamiz tarafindan her yil Eyllul ayinda ihtiyag
sahibi 6grencilere yapilan kirtasiye ve giyim
yardimina 2016 yilinda da devam edildi. 30.000 TL'si
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan
karsilanan 30.000 TL'lik kiglik kaban ve kiglik botlar
ihtiyac sahibi 6grencilere dagitildi.



2.2 Politika ve Temsil

2.2.1 TOBB Faaliyetleri

[J18 Subat 2016 tarihinde TOBB Bruksel
Temsilciligi acilis téreni.

(11 Mayis 2016 tarihinde TOBB 72.Genel
Kurulu'na katiim.

[J29 Mayis 2016 tarihinde TOBB Bagkani Rifat
Hisarciklioglu ile Ahilik kutlamalarina katilim ve
Nevsehir ziyareti.

(019 Temmuz 2016 tarihinde Kirgehir Ticaret
Borsasi, Kaman Ticaret ve Sanayi Odasi ve
Mucur Ticaret ve Sanayi Odasi ile birlikte TOBB
ortak basin agiklamasi.

[J4 Agustos 2016 tarihinde 81 ilin TOBB
temsilcileri ile Cumhurbaskani ve Bagbakan
zZiyareti.

[16 Ekim 2016 tarihinde 9.Ticaret ve Sanayi
Surasi'na katilim.

[120 Aralik 2016 tarihinde TOBB i¢ Anadolu Bélge
Toplantisina katilim.

2.2.2 Kamu Kurum ve Kurulusglan ve Diger
Paydaslarimiz

[IBelediye Baskani Yasar Bahceci'den Odamiza
ziyaret.

[JAhi Evran Universitesi Rektor(i Prof.Dr.Vatan
Karakaya'dan Odamiza ziyaret.

[Ahi Sanayici ve isadamlan Dernegi (AHISIAD)
Yénetiminden Odamiza ziyaret.
[IKamu-Universite-Sanayi isbirligi cercevesinde
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Kirsehir il Madiir(i
Siilleyman Aslan, Ahiler Kalkinma Ajansi I
Koordinatéri Gékhan Gémcu ve Ahi Evran
Universitesi Ogretim Uyesi Erol Albayrak'tan

Odamiza ziyaret.

[AK Parti il Baskani Mustafa Kendirli, Merkez ilce
Baskani Mehmet Sahin ve il Baskan Yardimcilarindan
Odamiza ziyaret.

OCumhuriyet Halk Partisi Genel Bagkan Yardimcisi
Yasemin Oney Cankurtaran, Gaziantep Milletvekili
Mehmet Gokdag, Parti Meclisi Uyesi Yildinm Kaya ve
beraberindeki heyetten Odamiza ziyaret.

[JOdamiz Yénetim Kurulundan il Genel Meclis
Bagkanligi'na secilen Barbaros Dulkadiroglu'na
ziyaret.

[JOdamiz Yénetim Kurulundan il Ozel idare Genel
Sekreter Yardimcisi Kurtulus Yiimaz'a ziyaret.
[Kirsehir Sosyal Giivenlik Kurumu il Miidri Hac
Mehmet Akdeniz ve kurum yetkililerinden Odamiza
ziyaret.

[1Odamiz Y6énetim Kurulundan Garnizon Komutani
Jandarma Albay Huseyin Altuntas'a ziyaret.
[1Odamiz Genel Sekreteri ve Yénetim Kurulu
Baskanimizdan iSKUR il Miidiirii'ne ziyaret.
(Garnizon Komutanindan Odamiza ziyaret.

OPTT Basmudurinden Odamiza ziyaret.

[JOdamiz Yénetim Kurulundan il Emniyet MidUrine
ziyaret.

[AK Parti il Baskanindan Odamiza ziyaret.

[JKonya Sanayi Odasi Yonetim Kurulu Bagkanindan
Odamiza ziyaret.

[TSE il Miidirinden Odamiza ziyaret.

[JAhi Evran Universitesi Glizel Sanatlar Fakiiltesi
Dekanindan Odamiza ziyaret.

[JOdamiz Yonetim Kurulundan Muhasebeciler
Odasina ziyaret.




2.2.3 Meslek Grubu / Meslek Komitesi Faaliyetleri
[JOdamiz meslek gruplarina yonelik yemekli sektorel
toplantilar dizenlendi.

(12 meslek komitemiz aylik olagan toplantilarina
2016 yiinda da devam ettiler.

2.3 Bilgi, Danismanlik ve Destek
Odamiz, is dinyasina faaliyet konulari ile ilgili
sorunlari ¢c6zme imkanlari sunmakta ve erigim
saglamaktadir.

2.3.1 Bankalarla Kredi Protokolleri

Uye memnuniyetini saglamak ve daha kaliteli hizmet
vermek adina farkli hizmetler sunan Kirsehir Ticaret
ve Sanayi Odasi, Uyeleri icin kolaylk saglamaya
devam etmektedir.

2.3.2 Kirgehir Ozel Asikpasa Hastanesi ile
Protokol

Uyelerimizden gelen talepler (izerine, Kirsehir Ozel
Asikpasa Hastanesi ile 2014 yilinda imzalanan
protokol 2015 yilinda yenilendi.

Protokol kapsaminda, Kirsehir TSO Uyeleri Asikpasa
Hastanesinde muayene olduklarinda poliklinik
muayene ucreti olarak 30 TL yerine 15 TL
6demekteler ve protokol kapsa emeklilerden
fark Ucreti ahlnmamaktadir. Bu indirimden
uyelerimizin sigortasindan yararlanan es ve cocuklar
da faydalanmaktadir.

2.4 is Gelistirme ve Egitim

Odamiz yerel ve bélgesel ihtiyaclara cevap vermek
adina egitimler ve bilgilendirme toplantilari
duzenlemektedir.

JAhiler Kalkinma Ajansi isbirligi ile Medya

Okuryazarligr Egitimi.

JAhiler Kalkinma Ajansi igbirligi ile Finansal
Okuryazarlik Egitimi.

JAhiler Kalkinma Ajansi isbirligi ile Dis Ticaret
Egitimi.

[JEndustri 4.0 Egitimi

DAhi Evran Universitesi Stirekli Egitim Merkezi
Mudurlagu isbirligi ile Pazarlama Stratejileri Egitimi.
DAhi Evran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
Mudarlagu isbirligi ile Gucli Marka Yaratma Egitimi.
DAhi Evran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
Mudurlagu isbirligi ile Kalite Yonetim Sistemi ve
Kurumsallasma Egitimi.

DAhi Evran Universitesi Sirekli Egitim Merkezi
Madirlig isbirligi ile is Saghgr ve Givenligi Egitimi.
DAhi Evran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
Mudurlagu isbirligi ile Musteri Yénetimi ve Musteri
Odakl Satig Egitimi.

DAhi Evran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
Muadurlugu isbirligi ile E-Ticaret EQitimi.

DAhi Evran Universitesi Siirekli Egitim Merkezi
Mudurlagua isbirligi ile Basarili Liderlik ve
Profesyonel Yénetim Becerileri Egitimi.

DAhi Evran Universitesi Stirekli Egitim Merkezi
Mudurlagu isbirligi ile Uygulamali Proje Hazirlama
EQitimi.

2.5 Uluslararasi Ticaret

(Uluslararasi ticaret kapsaminda uyelerimiz icin
Ahiler Kalkinma Ajansi Teknik%stek programi
kapsaminda ihracat Koglugu projesini hayata
gegcirdik. 15 gun suren projede; iki gun dis ticaret
eqgitimi verildi. Egitimlerin ardindan, Dis Ticaret
Uzmanlarimiz firmalari kendi isyerlerinde ziyaret
ederek birebir danismanlik faaliyeti gerceklestirdiler.
Uygulamali pazar arastirmasinin nasil yapilacagini

proje katilimcisi firmalara dgrettiler.




[JEkonomi Bakanligr'nin Uluslararasi Rekabetciligin
Gelistiriimesi Programi (URGE) kapsaminda
hazirlanan “Kirgehir'i Hayvancilikla Dinyaya
Aclyoruz” projesi 2016 yilinda hayata gecti. S6z
konusu proje kapsaminda kiime iginde yer alan
firmalara ihtiya¢ analizi calismasi yapildi,

hayvanciliga yénelik mesleki egitimler verildi. Proje
cercevesinde kume firmalar yurtdisi pazarlama
faaliyetlerinde de bulunacaklar.




4. BASINDA KIRSEHIR TSO

hurriyet.com.tr

08 MART 2016

8 Mart Diinya Kadinlar Giiniui

KIRSEHIR (AA) - Kirsehir TSO Bagkan Ekicioglu, mesaj yaymmladi

- Kirgehir Ticaret ve Sanayi Odast Yonetim Kurulu Bagkan1 Selahattin Ekicioglu, 8

Mart Diinya Kadmlar Giinti dolayisiyla mesaj yayimladi.

Ekicioglu, mesajinda, kadina sosyal ve siyasal alanda verilen degerin toplumu her agidan en
yiiksek mertebeye ulastiracak dnemli etkenlerden birisi oldugunu ifade ederek,

ylizyillardir Anadolu topraklarinda kadmin, sosyal hayat ve aile hayat: i¢erisinde son derece

aktif ve saygin bir kimligi oldugunu vurgulada.
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Kirsehir TSO’ya Tesekkur Plaketi

KIRSEHIR (AA) - Ahi Evran Universitesi Giizel
Sanatlar Fakultesi Dekani Prof. Dr. Filiz Nurhan
Olmez tarafindan, Kirsehir Ticaret ve Sanayi
Odasi (TSO) Yénetim Kurulu Baskani
Selahattin Ekicioglu'na Mekik Dokuma
Atdlyesi'ne katkisindan dolayi tesekkir plaketi

takdim ettigi bildirildi.

Kirgehir TSO'dan yapilan yazili agiklamaya
gore, Olmez, Geleneksel Tiirk El Sanatlari
Bolum Baskani Prof. Dr.Sema Etikan ile odayi
ziyaret ederek Ekicioglu ile bir stre gorustu.




HABERLERCOM [HNN

Diinyanmn ilk kadin teskilat1 olan Baciyan-1 Rum (Anadolu Kadmlar Birligi)

tarafindan Gecmisten Giiniimiize Kadin Girisimciligi Paneli gerceklestirildi.
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Dunyanin ilk kadin teskilati olan Baciyan-t Rum  Yénetim Kurulu Bagkani Selahattin Ekicioglu,
(Anadolu Kadinlar Birligi) tarafindan Gecmisten  Kayseri Kadin Girisimci icra Kurulu Uyesi Zuhal
GUnumuze Kadin Girisimciligi Paneli Gozukuguk, TOBB Ankara Kadin Girisimciler
gerceklestirildi. Kurulu Baskani Serpil Polat, Aras Kargo

Yonetim Kurulu Bagkani Evrim Aras ve gok
Panel'e Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi sayida girisimci kadin katildi.




ANADOLU

Sessiz Cogunlugun Gazetesi

Selahattin Ekicioglu: Sanayisi pek gelismese
de onemli bir kultur sehriyiz.

Kirgehir olarak kulturel anlamda ¢ok énemli bir
tarihsel degere sahip bir kentiz. Bu topraklarda
Ahi Evran'lar, Fatma Baci'lar, Asik Pasa'lar, Haci

Bektag'lar, Yunus Emre'ler gibi Anadolu erenleri
yasamisgtir. Ayni zamanda sehrimiz; Muharrem
Ertas, Cekic Ali, Neset Ertas gibi buyuk
Ozanlarin memleketi; Anadolu Abdal
geleneginin baskentidir.




KIRSEHIR TSO '[HRACAT
KOCU' OLACAK

Kirgehir Ticaret ve Sanayi Odasi
tarafindan hazirlanan ve uygulanacak olan
AHIKA destekli ihracata Bir Adim Projesi
ile sehrimizin ihracati geliserek,
buyuyecek...

ASIKPASA
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08 EKIM 2016

i B Ekicioglu, Kirgehir'in
m“mﬁaumo

e 0 W ac "l Sorunlarini Dile Getirdi

 Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi Yénetim
Kurulu Baskani Selahattin Ekicioglu, 9.
Turkiye Ticaret ve Sanayi Surasi'nda
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Ticaret ve Sanayi Odasi Meclis Bagskani Esref Asik, Ticaret ve Sanayi Odasi Yénetim Kurulu
Baskani Selahattin Ekicioglu veTicaret ve Sanayi Odasi Genel Sekreteri Pinar Demir, Ankara'da
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi I¢ Anadolu Bélge Toplantisi'na katildi.




KIRSEHIR TICARET VE SAMAYI ODAS] YOMET I
HURULY BASKAHI SELAHMATTIN EKICIOGLL,

'KIRSEHIR'E YAKISIR

Giinliik Siyasi Gazete MEMLEKET BIR ODA OLMAYI
UMUYORUZ'
25 OCAK 2016
Kirgehir Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim yilinda temellerini atacagiz. Kirsehir'e ihtiyaci
Kurulu Baskani Selahattin Ekicioglu, 'Kirsehir'e olan Kayseri-Kirgehir arasindaki yol boyundaki
yakisir bir oda olmay! umuyoruz' arsamizin oldugu yere 30'a yakin dikkanla el
Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi Yénetim sanatlari ve yéresel Urlnlerin satilacagi isyeri ve
Kurulu Baskani Selahattin Ekicioglu, “Kongre Fuar Kongre Merkezi ve misafirhaneler
Merkezi Projesini hayata geciriyoruz. 2016 yapiyoruz” dedi

CINAR GAZETESI -23 EYLUL 2016

Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi Bagkani
&g Selahattin Ekicioglu, U¢ gin siren Fuar'a
Ul gosterilen ilgiden memnun olduklarini
soyledi.




KIRSEHIR POSTA GAZETESI 20 NiSAN 2016

Ahilige yakisan baskan Selahattin Ekicioglu gazetemizdeydi
Kirsehir Ticaret ve Sanayi odasi bagkani Selahattin Ekicioglu Kirsehir posta gazetesini ziyaret etti.




Genel Yayin Yénetmeni Soner Demirbas ve Ahi
TV Haber Mudurt Murat Aydemir'in sorularini

Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi (KTSO)
Basgkani Selahattin Ekicioglu 23 Mart 2016
Carsamba gunua Ahi Tv'de yayinlanan Gapraz yanitlad.
Ates programinda Kirgehir Express gazetesi







KIRSEHIR TICARET VE SANAYI ODASI

Yenice Mah. Atatiirk Cad. Tiiccarlar ighani Kat:1 No:1 KIRSEHIR / TURKIYE
Telefon: 0(386)-213 11 86 - Faks:0(386)-213 61 34
E-Posta:bilgi@kirsehirtso.org.tr

f /kirsehirtso W /TSO-kirsehir
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